
Date: 1/8/2014
This Quote is Valid Through: 2/7/2014

Service Order: 2378451 555 Anton Boulevard, Suite 200
Costa Mesa, CA 92626

Account Information

Customer Name:   Robert Pepper

Address 1:   North Fulton St

Address 2:

City:   Mount Vernon   State:   NY   Zip:   10550

Contact Phone:   (914) 4724351

Email:   robertbpepper@gmail.com

Installation Site Information

Name:   Robert Pepper

Address 1:   6 N FULTON AVE

Address 2:

City:   MOUNT VERNON   State:   NY   Zip:   10550

Install Phone:   (914) 4724351

Contact Phone:   (914) 4724351

Email:   robertbpepper@gmail.com

Qty Monthly OneTime Monthly Discount OneTime Discount NET Monthly NET OneTime

Access

Customer Provided Access 1 $45.00 $100.00 ($45.00) ($100.00) $0.00 $0.00

Equipment

Vendor /Supplied/Modem/Misc 1 $0.00 $0.00 ($0.00) ($0.00) $0.00 $0.00

HostedVoiceEquipment

Polycom IP 335 10 $0.00 $0.00 ($0.00) ($0.00) $0.00 $0.00

Voice

MegaPath Hosted Voice (M) 1 $0.00 $0.00 ($0.00) ($0.00) $0.00 $0.00

Voice SubServices

Auto Attendant (M) 1 $9.95 $20.00 ($1.49) ($20.00) $8.46 $0.00

Hosted Voice Employee National (M) 10 $29.95 $30.00 ($4.49) ($30.00) $254.60 $0.00

Voicemail System (M) 1 $0.95 $20.00 ($0.14) ($20.00) $0.81 $0.00

Sales Contact Name: Syed Hassan
Title: shassan
Phone: (925) 2012585
Fax: (925) 4524486
Email: Syed.Hassan@megapath.com

Total Monthly: $263.87
Term: 36 Months

Total One Time: $0.00
Net 30 Days



 

Notes

1. All hardware costs are taxable.

2. Order does not reflect the Regulatory Recovery Surcharge or local, state, or federally mandated usage fees and/or taxes.

3. Actual shipping costs may vary and will be assessed at the time of shipping.

4. Prequalification information contained in this document is based on best available information and is subject to change. Prequalification results do not guarantee
service availability. If the stipulated access technology is not available, another type of access may be proposed to Subscriber and substituted upon Subscriber's
approval, which may result in changes to the quoted MRCs and NRCs. MegaPath commits to making reasonable efforts to find the least expensive access available
that meets the Subscriber's requirements.

5. The Corporate Access SSL  Networkbased access policy is set at SSL Server level where any group has access to any resource upon authentication.

6. MegaPath does not credit Subscriber accounts for Erate discounts. Regardless of Subscriber's eligibility to receive an ERate discount for the telecommunications
or Internet services provided herein, Subscriber will be invoiced the entire sum of contracted service. It is solely the Subscriber's responsibility to complete and file any
necessary paperwork and invoice the USAC on its own behalf for any such discount.

7. Prior to, during and after the installation of requested services, Subscriber may choose to request that MegaPath augment the Service order to provide additional
services or remove services from the Service Order. Depending upon the scope of these requested changes, verbal requests from the Subscriber and/or Subscribers
delegated representative may be acceptable to MegaPath in which case MegaPath shall notify Subscriber of its acceptance of said changes via email. In some
instances MegaPath may require additional written authorization. All applicable charges resulting from changes requested by the Subscriber and/or the Subscriber's
delegated representative, whether written or verbal, are the responsibility of the Subscriber and shall be deemed to be part of this Service Order and subject to its
Terms and Conditions.

8. Subscribers who purchase MegaPath voice or managed services with broadband connectivity acknowledge and understand that MegaPath broadband connectivity
Services may be activated, and that charges for such Service may be invoiced and due prior to activation of MegaPath voice or managed services. If purchasing voice
services, calls made prior to the billing start date will be billed at the local calling rates posted at
http://www.megapath.com/megapath/assets/File/PDF/Legal/Ancillary_Call_Rates_Business_Voice.pdf'.

9. Voice Quality and Best Effort Voice  MegaPath provides quality of service for voice on all circuits that are provided by MegaPath and provisioned with Voice QoS
Optimization. This includes prioritization of voice packets on the MegaPath network and the last mile of Subscriber's circuit. MegaPath cannot provide nor does
MegaPath guarantee the quality of service on circuits without Voice QoS Optimization regardless if the circuits are provided by MegaPath, another provider or as
Subscriber provided access. Subscriber understands that all voice services provisioned without Voice QoS Optimization, including those provided by MegaPath,
another provider and Subscriber provided access are offered as a BEST EFFORT SERVICE WITH NO WARRANTIES OR SLAs (INCLUDING WARRANTIES REGARDING
CONTINUOUS SERVICE UPTIME OR VOICE QUALITY)

10. By signing a service Order form, Subscriber authorizes MegaPath to obtain any credit information necessary and/or Subscriber proprietary network information
necessary to provision the MegaPath Service and to establish Subscriber’s MegaPath account. Subscriber authorizes release of said information by any and all third
parties to MegaPath and its affiliates. MegaPath reserves the right, at its sole discretion, to decline new Orders and to require Subscriber to post appropriate advance
deposits for new and existing Services.

11. On this quote, any references to the following refer to Internet Access: ADSL (including Lineshare and Dedicated), SDSL, T1, Ethernet (including Ethernet over
DS1), Cable (including Business and Residential), Wireless Broadband and Fixed Wireless.

LEGAL TERMSPLEASE READ CAREFULLY: Subscriber’s order for MegaPath Services are subject the terms contained herein and to MegaPath’s Terms and
Conditions, found at http://www.megapath.com/about/corporatepolicies/ ("Terms and Conditions"). In addition to the fees quoted in this order, Subscriber understands
that an early termination fee will be charged if Subscriber stops any Service before the end of its Circuit Term. MegaPath will also provide certain optional Services,
subject to payment of additional fees. The early termination fees, Optional Service fees and miscellaneous fees are set forth in MegaPath’s Fee Schedule, found at
http://www.megapath.com/megapath/assets/File/PDF/Legal/fee_schedule.pdf.("Fee Schedule") and additional fees for voice services may be found at
http://www.megapath.com/megapath/assets/File/PDF/Legal/Ancillary_Call_Rates_Business_Voice.pdf. Certain voice related services (including use of 800 numbers)
require the payment of additional fees. Subscriber agrees to pay all fees associated with the Services ordered above and authorizes MegaPath to charge Subscriber’s
credit card for such fees. This Service Order need only be executed by Subscriber. MegaPath may accept or decline the Order as provided herein. MegaPath’s
provisioning of the Service shall indicate its acceptance of the order.The person signing below represents that s/he has read and agreed to the terms of this
Agreement and is authorized to accept the Service Order and Agreement on behalf of Subscriber.

This section contains important information on the availability and functionality of 911 services. Please read it carefully.

Subscriber acknowledges and understands that MegaPath's 911 Emergency Service differs from traditional 911 service in the following ways: (A) 911 Service may not
function if voice services or equipment are not functioning for any reason, including but not limited to a power outage or an outage or other disruption of the broadband
service obtained from MegaPath or another provider; (B) 911 calls are routed to an emergency call center based upon the physical street address provided by
Subscriber. If Subscriber provides inaccurate information, does not provide timely notice of changes, or attempts to use the service or equipment from another location,
911 calls may be delivered to a nonoptimal call center and emergency responders may be dispatched to a location other than the location of the 911 caller; and (C) in
some cases the 911 call taker may not be able to capture and/or retain automatic number or location information, or be able to identify Subscriber's phone number and
location in order to call Subscriber back if the call is not completed or disconnected, or if Subscriber is unable to speak to tell them.

http://www.megapath.com/megapath/assets/File/PDF/Legal/Ancillary_Call_Rates_Business_Voice.pdf
http://www.megapath.com/about/corporate-policies/
http://www.megapath.com/megapath/assets/File/PDF/Legal/fee_schedule.pdf
http://www.megapath.com/megapath/assets/File/PDF/Legal/Ancillary_Call_Rates_Business_Voice.pdf
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____________________________________________________
Subscriber’s Authorized Representative 

____________________________________________________
Name

____________________________________________________
Title
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____________________________________________________
Date

____________________________________________________
MegaPath Signature

____________________________________________________
Name

____________________________________________________
Title

____________________________________________________
Date

 

BY SIGNING BELOW, OR USING THE SERVICES, SUBSCRIBER AGREES TO BE BOUND BY THE TERMS AND CONDITIONS, THE FEE SCHEDULE, AND ANY OTHER
APPLICABLE TERMS GOVERNING THE SERVICES.


